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Két qua 01 niam trién khai Phong trao “Binh din hoc vu s6”

Thuc hién Cong van s6 3363/SKHCN-CNTT ngay 29/5/2026 cua S& Khoa
hoc va Cong nghé thanh phd Pa Ning vé viéc dé nghi bao cdo so két 01 nim
trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”; UBND x3 Phudc Chanh bao cdo
tinh hinh, két qua trién khai, cu thé nhu sau:

I. MO PAU

Xa Phuéc Chanh 1a dia phuwong mién ndi cta thanh phé Pa Ning, ¢ dia
ban quan ly gém 07 thon: Thon 1, Thon 2, Thon 3, Thon 4, Thon 5, thon Phudce
Cong 1 va thon Phudc Cong 2; dién tich ty nhién 10.756,32 km?, dan 5O 4. 499
nguoi, sO h$ 1.061. Trén dia ban c6 dong dong bao dan toc thiéu sé sinh sdng,
nhu cau tlep can thong tin, giai quyét tha tuc hanh chinh, su dung dich vu cong
truc tuyen, dinh danh dién tir, thanh toan khong dung tién mat va khai thac cac
tién ich sb phuc vu hoc tap, san xuat, kinh doanh, doi sdng ngay cang ting.

Trong bi canh ddy manh chuyén doi sb, cai cach hanh chinh, trién khai D&
an 06 va xay dung chinh quyén dia phuong hai cip, viéc pho cap k¥ ning s cho
can by, cong chirc, vién chue, nguoi lao dong, nguoi dan, ho gia dinh, ho kinh
doanh trén dia ban xa Phudc Chanh c6 y nghia thiét thyc, £0op phan nang cao
chat lugng phuc vu Nhan dan, thuc day phét trién chinh quyén s6, kinh té s, xa
hoi so tai co so.

Vé kha nang tiép can cong nghé s6, can bo, cong chtrc, vién chic, nguodi
lao dong trong khu vuc cong co ban sur dung cac h¢ théng thong tin, phﬁn mém
dung chung phyc vu cong tac chuyén mén; timg budc tiép can cac nén tang 50,
dich vu sd, cong cu hd tro xtr 1y cong viée trén moi trudng dién tir. DI voi
nguoi dan, ty 1¢ su dung dién thoai thong minh, mang xa hoi, tai khoan dinh
danh dién tu, tai khoan thanh toan khong dung tién mat va cac dich vu sb thiét
yeu c6 xu huong tang; tuy nhién ky ndng s6 gitta cac nhom dan cu con chua
dong déu, nhat 1a d6i véi nguoi cao tudi, nguoi yéu thé, ngudi dan it str dung
thiét bi thong minh, ngudi dan & cac khu vuc xa trung tam xa.

Viéc trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6” gén voi “Hoc tap s6” trén
dia ban xa c6 mot sb thuan loi: su quan tam chi dao ctia thanh phé; UBND xa da
ban hanh, trién khai cac ké hoach vé chuyén doi sd, tuyén truyén chuyén doi sb
va Phong trao “Binh dan hoc vu $6”; luc lugng Cong an xa, Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong x&, cac truong hoc, Doan Thanh nién, cac hoi, doan the, cac
thon va T Cong ngh¢ s6 cong dong tham gia tuyén truyén, hd tro nguoi dan.
Bén canh do, van con kho khan do dia ban mién ndi, dan cu mot so khu vye
phan tan; trinh do k¥ ning sb cua nguoi dan khong dong déu; thanh vién T6



Cong nghé ) cong dé)ng hoat dong kiém nhi¢ém; mot bd phan ngudi dan con
tam 1y ngai str dung dich vu s, con quen giao dich truc tiép, dung hé so gidy va
tién mit.

Vige diéu chinh dia gi6i hanh chinh va trién khai m6 hinh chinh quyén dia
phuong hai cap tac dong truc tiép dén qua trinh trlen khai Phong trao. Mot mat,
chinh quyen cap xd gan dan hon, c6 diéu kién nam bat nhu cau, kho khan cua
nguoi dan dé hd tro tryc tiép; mat khac, khéi luong nhiém vy & cap xa tang, yéu
cau vé k¥ ning sd, dir lidu sd, dich vu cong truc tuyén, xir Iy hd so trén moi
truong dién tir, bao dam an toan thong tin ngay cang cao. Vi vdy, Phong trao
“Binh dan hoc vu $6” can duoc trién khai thuong xuyén, thuc chit, gén vol
chuyén doi s6, cai cach hanh chinh, Pé 4n 06 va nhiém vu phat trién kinh té - xa
ho1 cua xa Phudc Chanh.

I1. TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THUC HIEN

1. Cong tac linh dao, chi dao Phong trao “Binh din hoc vu s6” gin véi
“Hoc tap so0”, hoat dong ciia To Cong nghé so cong dong va Deé an 06

UBND x3 Phudc Chanh da quan triét, trién khai cac van ban chi dao cua
Trung uwong, thanh phd vé Phong trao “Binh dan hoc vu s6” gin véi “Hoc tap
s6”, hoat dong ctia T6 Cong nghé sd cong ddng va Dé an 06; ban hanh, trién
khai cac ké hoach ctia xa dé t6 chirc thuc hién theo diing noi dung chi dao, phu
hop véi diéu kién thyc tién dja phuong.

Vé ban hanh ké hoach, van ban chi dao: UBND x3 da ban hanh Ké hoach
s6 49/KH-UBND ngay 09/3/2026 vé Trién khai phong traio “Binh
dan hoc vu s6” ctia T6 Cong nghé s6 cong dong va Bé an 06 xa Phudc Chanh;
Ké hoach s6 40/KH-UBND ngay 13/9/2025 vé trién khai phong trao “Binh
dan hoc vu s6” ctia T6 Cong nghé s6 cong dong va Bé an 06 xi Phudc Chéanh;
Ké hoach sd 55/KH-UBND ngay 31/3/2026 vé tuyén truyén Chuyén doi sd va
Phong trdo “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban xa Phudc Chanh nam 2026; Ké
hoach s6 93/KH-UBND ngay 22/5/2026 vé Ké hoach hoat dong ciia T6 Cong
nghé sb cong ddng trén dja ban xa Phudc Chanh nim 2026.

Vé phan cong nhiém vu cho cac don vi lién quan: Phong Van hoa - X3 hdi
la co quan dau mdi tham muu, theo ddi, don déc, té)ng hop bao cao; Cong an xa
chu tri, phdi hop trién khai cac ndi dung lién quan dén Dé an 06, VNelD, dit liéu
dan cu, bao dam an toan, an ninh mang, phong chéng toi pham coéng nghé cao,
bao v¢ nguoi dan trén moi truong so; Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa ho
trg nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong tryc tuyén; Phong Kinh té
phéi hop rién khai kinh & sO, thanh toan khong dung tién mat, hd trg ho kinh
doanh; Trung tam Cung tng dich vu su nghiep cong xa thuc hién tuyén truyén
trén hé théng thong tin co sd; Poan Thanh nién, Hoi Lién hi¢p Phu nir, Ho1i
Nong dan, cac thon va To6 Cong nghé s6 cong dong tham gia tuyén truyén,
huéng dan nguoi dan tai co so.

V& kién toan Ban Chi dao, T6 cong tac va TO Cong nghé sb cong ddng:
UBND xa da ra quyét dinh so 55/QD-UBND ngay 16/7/2025 vé thanh lap



Té) Cong nghé s6 cong ddng trén dia ban xa Phudc Chanh, dang hoat dong va
tiép tuc duy tri, phat huy hoat dong cua T6 Cong nghé sb cong dong tai cac thon;
xac dinh T6 Cong nghé sO cong dong 1a luc luong truc tiép ho tro nguoi dan tiép
can nén tang s, cong nghé sb, k¥ ning sb co ban.

Vé co ché ph01 hop gitta co' quan, don vi, thén: Cac co quan, don vi, thon,
T6 Cong ngh¢ s6 cong d6ng phéi hop theo phan cong trong cac ké hoach di ban
hanh; 10ng ghép trién khai Phong trao véi chuyén d6i sd, cai cach hanh chinh,
Pé an 06, thong tin co s, sinh hoat thon, truong hoc, hoat dong cia Poan
Thanh nién va cac to chitc chinh tri - x3 hoi.

V& huy dong ngudn luc, 16ng ghép Phong trao véi cac chuong trinh chuyén
d6i s6 dang trién khai: UBND x4 16ng ghép Phong trao v4i Ké hoach chuyén doi
s6 nam 2026, cong tac cai cach hanh chinh, tuyén truyén dich vu cong truc
tuyén, VNelD, thanh toan khong dung tién mat, an toan thong tin, hd trg ho kinh
doanh chuyen d6i s6 va cac hoat dong tuyén truyén truc tiép tai co sé. T6 Cong
nghé sd cong dong cac thon phdi hop véi Viettel x4 Kham D ra soat, huong
dan ho ngheo, hd can ngheo chuan bi hd so dang ky hd trg dich vu vién thong
cong ich trén dia ban xa.

V& cong tac kiém tra, don dbc, huéng dan, thdo g khé khin trong qua
trinh thuc hién: UBND x4 giao Phong Vin héa - X4 hoi theo ddi, don ddc, tong
hop két qua thyc hién; cac co quan, don vi, thon, T Cong nghé $6 cong df’)ng
kip thoi phan anh kho khin, vuéng mac phat sinh dé duoc hudng dan, xir ly
hodc tong hop, bao céo cap trén theo quy dinh.

2. Két qua thue hién cac nhiém vu, gidi phap trién khai Phong trao
“Binh dan hoc vu s6” gan véi “Hoc tap s6”, hoat dong cia Té Cong nghé so
cong dong va De an 06 trén dia ban xa Phuwéc Chanh

a) Két qua thwe hién Phong trao “Binh dan hoc vu s6” gin véi “Hoc
tap s6”

UBND xi da trién khai K& hoach sé 49/KH-UBND ngay 09/3/2026 vé
Trién khai phong trao “Binh dan hoc vu s6” ctia T6 Cong nghé sb cong dong va
Pé an 06 xa Phudc Chanh va Ké hoach sé 55/KH-UBND ngay 31/3/2026 vé
tuyén truyén Chuyén d6i s va Phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban x4
Phudce Chanh nam 2026; trong do tap trung tuyén truyén, phé cap kién thuc va
k¥ ning sd co ban cho can bo, cong chic, vién chure, nguoi lao dong va Nhan
dan; khuyén khich tham gia hoc tap trén cac nén tang hoc tap so; huéng dan
nguoi dan s dung dich vu cong truc tuyén, VNeID, VssID, thanh toan khong
dung tién mat, bao vé dir liéu ca nhén, phong chéng Ira dao trén khong gian
mang; phat huy vai tro Té6 Cong nghé sé cong dong tai thon.

Két qua thong tin, tuyén truyén: UBND xa da chi dao tuyén truyén vé
chuyén do6i s6 va Phong trao “Binh dan hoc vu s6” gan véi “Hoc tap s6” thong
qua hé théng thong tin co sd, Trang thong tin dién tor xa, mang xa hdi, nhom
Zalo cong déng, sinh hoat thon, hdi nghi, hoat dong cua cac td chie chinh trj -
xa hoi .



Két qua xay dung, st dung tai liéu, chuong trinh phd cap ky ning sd:
UBND xa sir dung, 16ng ghép cac tai liéu hudng dan ctia Trung wong, thanh
phd, S¢ Khoa hoc va Cong nghé, Cong an va phat 1.000 to roi lién quan dé
huéng dan can bd, cong chirc, thanh vién T6 Cong nghé sd cong dong va ngudi
dan; ndi dung gém dich vu cong truc tuyén, VNelD, VssID, thanh toan khong
ding tién mat, k¥ niang bao vé dir liéu ca nhan, phong chdng lira dao truc tuyén,
hoc tap s6 va k¥ ning s6 co ban.

Két qua khai thac cac nén tang s6: UBND x4 tuyén truyén, huéng din can
bd, cong chirc, ngudi dan khai thac Cong Dich vu cong qubc gia, Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, VNelD, VssID, Cong gop ¥, Tong dai
1022, Trang thong tin dién tir xa va cac nén tang hoc tap truc tuyén phuc vu
Phong trao “Binh dan hoc vu s6” gin véi “Hoc tap s6”.

DPoi v6i can bd, cong chuc, vién chuc, ngudi lao dong trong khu vuc cong
va lyc luong ¢ thon: UBND x4 tap trung hudng din st dung nén tang sb, dich
vu sd, hé théng thong tin phuc vu cong viéc; nang cao ky nang xu ly hd so, van
ban, trao dbi cong vi¢c trén moi truong dién tr; tirng budc tiép can tri tu¢ nhan
tao, dit liéu sd, an toan thong tin phuc vu cong tac chuyén mon. Trong ky bao
c40, UBND x4 d3 t6 chirc 02 16p tap huén st dung tri tué nhéan tao (AI) vao cong
vige, voi 140 luogt can by, cong chuc, vién chic va dai dién cac thon tham gia.
Pong thoi, 100% can bd, cong chirc, vién chiec khéi UBND, HDND, Pang va
Mit tran da hoan thanh hoc tap Binh dan hoc vu sd, gop phan nang cao k¥ ning
tmg dung cong cu sb, Al trong tham muu, xur 1y cong viéc, tuyén truyén va hd
trg nguoi dan tai co so.

Pbi v6i doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh, ngudi lao dong; tuyén
truyén, hudng dan tiép can thuong mai dién ti, thanh toan khong dung tlen mat,
ma QR, quang ba san pham trén mdi truong s, tmg dung cong nghe s6 trong
quan ly, san xuat, kinh doanh. Trong nam 2025-2026, xa gan tuyén truyén
chuyén dbi s6 v6i cac hoat dong hd trg ho kinh doanh, tiéu thuong, nguoi dan
mo tai khoan thanh toan, sit dung ma QR va thanh toan khong dung tién mit.
UBND x3 di t6 chirc 02 dot phat dong; hd tro 25 lugt nguoi dan, hd kinh doanh
tao tai khoan ngan hang LPBank; cap 20 loa thong bao chuyén khoan.

Dbi voi thanh vién T6 Cong nghé sb cong dong va ngudi dan: huéng dan
ky nang st dung dich vu cong truc tuyén, VNelD, VssID, thanh toan khong
dung tién mat, bao vé dir liéu c4 nhan, phong chéng Itra dao truc tuyén; uu tién
hd tro ngudi cao tudi, nguoi yéu thé, ho ngheo, hd can ngheo, nguodi dan ¢ khu
vuc xa trung tdm, ngudi dan it c6 diéu kién tiép can cong nghé.

Trong linh vyc chi tra an sinh x3 hoi khong dung tién mit, theo so lidu
Phong Van hoa - Xa hoi, toan xa c6 15/150 truong hgp nhan chi trd qua tai
khoan ngan hang, dat khoang 10%; con 135/150 truong hop, chiém khoang
90%, chua nhan chi trd qua tai khodn hoac chua stir dung thuong xuyén tai khoan
ngan hang. Trong do, ngudi c6 cong co6 08/22 truong hop nhan qua tai khoan,
dat 36,36%; bao trg xa hoi c6 07/128 trudng hop nhan qua tai khoan, dat 5,47%.



Pay 12 nhom ndi dung can tiép tuc tuyén truyén, hudng din, van dong trong 6
thang cu6i nam 2026.

Cong tac trién khai cic mo hinh, phong trao: UBND x4 dinh huéng trién
khai cac mé hinh, cach lam phu hop voi diéu kién thuc té ctua xa nhu T6 Cong
nghé sb cong dong hd tro ngu:0’1 dan theo phuong cham “di timg ngo, go tung
nha, huéng dan timg ngudi”; hd trg ngudi dan thyuc hién dich vu cong truc tuyén
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xd; tuyén truyén qua Trang thong tin
dién tir x4, hé thong truyén thanh co sd, nhém Zalo cong dong; 16ng ghép hudng
dan k¥ ning $6 trong sinh hoat thon, hoat dong doan thé, truong hoc va cac dot
tuyén truyén luu dong tai co so.

Xa da 16ng ghép tuyén truyén, hudng dan k¥ ning s tai Gian hang chuyén
d6i s6 phuc vu Ngay hoi vin hoa truyén thong nguoi Bhnoong xa Phudc Chanh
nam 2026, tap trung cac nodi dung: huéng dan ngudi dan str dung dich vu cong
truc tuyén; VNelD; cap nhat tai khoan ngan hang dé huong chinh sach an sinh
xa hoi; thanh todn khong dung tién mat; bao vé tai khoan ngan hang va phong,
chéng lira dao trén khong gian mang. Huong dan hon 100 luot nguoi dan tai
Gian hang chuyen d6i s6; hd tro tao tai khoan ngan hang LPBank, huéng dan
thanh toan s va cap loa thong bao chuyén khoan.

Vén dé bao dam an ninh, an toan mang, bao vé dit liéu ca nhan: UBND xa
16ng ghép noi dung an toan thong tin, bao v¢ dir liéu ca nhan trong cac hoat
dong tuyén truyen tap huan, huéng dan nguoi dan; Cong an xa phdi hop tuyén
truyen phong chéng t01 pham cong ngh¢ cao, nhan dién thu doan lura dao truc
tuyén, khong cung cap ma OTP, mat khau, thong tin tai khoan ngan hang cho
nguoi khac, khong truy cap duong link la, khong chia sé dir liu ca nhan trai quy
dinh.

Cong tac thi dua, khen thuong: UBND xa tiép tuc theo ddi, phat hién, biéu
duong, dé xuét khen thudng tap the c4 nhan, mo hinh tiéu biéu trong trién khai
Phong trao “Binh dan hoc vu s6”, hoat dong cua T6 Cong nghé sd cong dong va
Dé an 06; 10ng ghép trong cac dot thi dua, huong tmg Ngay Chuyén d6i s6 thanh
phéd va Ngay Chuyén d6i sé quic gia.

Mot s chi tiéu trong tam tlep tuc phén d4u thyc hién nam 2026 nhu sau:

TT | Chi ti€u/nhiém vu theo Muc tiéu/KPI Két qua da dat dwoc
ke hoach

Pi t6 chirc 02 16p tap huan st
dung Al vao cong viéc voi 140
lugt can bd, cong chuc, vién

Cén bo, cong chuc, vién chtrc va dai dién cac thon tham
1 |chic duoc boi dudng ky | 100% gia; 100% can bg, cong chirc,
nang s can ban vien chac khoi UBND,

HDND, Dang va Mait tran da
hoan thanh hoc tdp Binh dan
hoc vu s0.




To6 Coéng nghé s6 cong
dong duogc dao tao, nang
cao nhéan thtrc so, k¥ nang
sO

90% tr¢ lén trong
nam 2026; dinh
hudéng 100% duoc
tap huan, boi dudng

Toan xi c¢6 07 T6 Cong nghé
) cong déng tai 07 thon, 35
thanh vién; tiép tuc duy tri
hoat dong, tham gia tuyén
truyén, hd trg ngudi dan theo
phuong cham “di tirng ngo, go
ting nha, huéng dan ting
nguoi”.

Ty 1€ can bo, cong chuec,
vién chtc thuong xuyén
st dung trg 1y 4o hoac
cong cu s6 thong minh dé
hd tro thuc thi cong vu

80%

D3 tap huin, huéng din ung
dung Al trong cong viéc; tiép
tuc theo do1 muc do st dung
thuong xuyén trong céc co
quan, don vi dé danh gia cudi
nam.

Ty 1é co quan, t6 chirc sir
dung it nhat 01 tng dung
Al phuc vu cong tac chi
dao, diéu hanh

100%

Pa trién khai tdp huan Al va
dinh hudéng st dung cong cu
5O, Al trong tham muu, xu ly
van ban, tong hop bao cdo,
tuyén truyen va hod tro nguoi
dan.

Ty 1& hd so thi tuc hanh
chinh du diéu kién duoc
nop, xu 1y tryc tuyén

Nam 2026: 100%
theo ké hoach
chuyén ddi s6 nim
2026; tbi thiéu 60%
theo 16 trinh P& an
CDbS giai doan
2026-2030

Tiép tuc giao Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong xa phdi
hop T6 Cong nghé sb cong
déng huéng din ngudi dan
nop hd so truc tuyén, tra clru,
nhan két qua va thanh toan
truc tuyén.

Ty 1&¢ nguoi dan, doanh
nghiép hai long khi su
dung dich vu coéng truc
tuyén

95%

Tiép tuc g:fm hd tro dich vu
cong truc tuyén voi cai cach
hanh chinh, khao sat hai long
va nang cao chat luong phuc
vu tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng xa.

Ty 1€ nguoi dan trong do
tudi lao dong dugc dao tao
ky nang so, c6 nang luc sO
va cong cu sb

70%

Pa to chirc tuyén truyén, phat
1.000 to roi, hd trg truyc tiép
khoang 400 lugt nguoi dan;
tiép tuc cap nhat theo tung dot
tuyén truyén, tip huan trong 6
thang cudi nam.




Long ghép huéng din VNelD,
Ty 1¢ dan so trué’pg thanh Vss,ID, dich vy cong truc
8 tiép can dich vu s6 trong y 80% tuyen, chi tra an sinh qua tai
té, giao duc, bao hiém, khoan va cac dich vu so thiét
giao thong y€u; can tiep tuc thong ké theo
tung nhom dich vu.
Cong an xa chu tri, phdi hop
60% trong nam|cac thon, T6 Cong nghé so
9 Nguoi dan truong thanh|2026; 75% nam|cong dong tiép tuc tuyén
co VNelD 2027; 95% ndm |truyén, ho trg ,kich hoat, su
2030 dung VNeID’ gan voi dich vu
cong truc tuyén va ti€n ich so.
Hién c6 15/150 truong hop
A s e . U 9 nhan chi tra qua tai khoan
Ty 1€ chi tra an sinh xa hoi [ 30% nam  2026; noAn hane. dat khoane 10%:
10 |khong dung tién mat doi|45% nam 2027 % & & e %
e g Re s g A1 eA o) x tiép tuc van dong, ho trg mo
voi1 doi tugng da diéu kién | 80% nam 2030 . \ . . x ,
tai khoan va hudéng dan su
dung.
Ty 1€ hd ngheo, hd ,cefm TH Cong nghé $6 cong d@)ng
ngheoAdu’QC hoA tro thle.t bi 80% theo ké hoach cac thon ’ph01 hQP Vl?ttel K’hu
di dong thong minh, 2 2x. % - | vuc Phudc Son ra soat, huéng
11 - 2 ~__|chuyén doi sO ndm | x . . A A \
Internet bang thong rong 2026 danwh(_) ngheo, hd can ngheo
hodc dich vu vién thong chuan bi }16 so dang ky ho trg
cong ich dich vu vién thong cong ich.
D3 10ng ghép trong cac 16p tap
A A N TR x., - |hudn, hoat dong truyen thong,
Tuyén truyén an toan |It nhat 02 budi/ndm
A . . X . gian hang chuyén doi sd va
thong tin, phong chong|giai doan 2026- X " :
12 |, T Y A < s | huong dan tryc ti€p cho nguoi
Itra dao va bao vé dir liéu | 2027; tang dan cac
c4 nhan nim ép theo dan; tlep tuc phdi hop Cong an
P xd trién khai chuyén dé theo
thon.
MOdi ho kinh doanh,
H3 tro h kinh doanh, tiéu | ™1 N8UOL danfo. g hite 02 dot phat dong:
NN .| trudng thanh cé tai |, x 1A ~
thuong ti€p can thanh toan , . |ho tro 25 luot nguoi dan, ho
L a- AR S khoan thanh toan |, . S ) n
13 |so, tai khoan s0, ma QR, N . .»_ | kinh doanh tao tai khoan ngan
o . : | khong dung tién|, . oz
loa thong bdo chuyén| . $x ~ 1.4 |hang LPBank; cap 20 loa
khoan mdt; ho tro ho kinh thong bao chuyén khoan
0d doanh  theo k& & vy '
hoach kinh t€ so

Cac chi tiéu néu trén duoc tiép tuc cap nhat theo két qua thuc hién thyc té

trong 6 thang cudi ndm 2026, gan v&i bao cdo chuyén doi sd, cai cach hanh
chinh, D€ an 06 va phong trao “Binh dan hoc vu s6” ctia xa.

b) Két qua hoat dong ciia T6 Cong nghé so cong dong va Pé an 06 trén
dia ban xa Phwéc Chanh



S6 luong xd/phudng trén dia ban: 01 xa, xd Phudc Chanh.
Sd lugng thon trén dia ban: 07 thon.

S6 luong T6 Cong nghé sé cong dong trén dia ban da thanh lap: 7 t6/7
thon.

S6 luong thanh vién T6 Cong nghé sé cong dong: 35 thanh vién.

Ty 18 s6 luong T6 Cong nghé sd cong ddong da thanh 1ap trén tong sd thon:
100%.

Thoi gian hoan thanh trién khai bao dam mdi thon c6 01 Té Cong nghé sd
cong dong: Thang 7 ndm 2025.

Cac néi dung hoat dong da trién khai: UBND xa da trién khai cac hoat
dong trong tam goém: duy tri, phat huy T6 Cong nghé s6 cong dong tai cac thon;
tuyén truyén, huéng din nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, VNelD,
VssID, thanh toan khong dung tién mét; hd tro ngudi dan thuc hién thi tuc hanh
chinh tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong x&; tuyén truyén bao v du liéu ca
nhan, phong chéng Iira dao truc tuyen huéng dan ho kinh doanh tiép can kinh té
s6; 1ong ghép tuyén truyen ky nang so trong sinh hoat thon, hoat dong ctia Poan
Thanh nién, hoi, doan thé, truong hoc va cac su kién van hoa - xa hoi cua dia
phuong.

Kinh phi thuc hién: 16ng ghép tir du toan ngan sach nha nudc giao cho cac
co quan, don vi; kinh phi thyc hién cac nhiém vu chuyén d6i sb, Dé an 06, cai
cach hanh chinh va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh. S6 kinh
phi dé st dung riéng cho hoat dong Phong trao, T6 Cong ngh¢ s6 cong dong va
Pé an 06: Kinh phi thuc hién hoat dong T6 Cong nghé sé cong dong dugc b tri,
hd trg theo timg giai doan; trong dé, tir thang 7 dén thang 12 nam 2025 hd tro
500.000 dong/thang, tong kinh phi 3.000.000 dong; tir thang 01 nim 2026 dén
thang 6 nam 2026 hd trg 07 T6 Céng ngh¢ sO cong déng voi mic 300.000
dong/to/thang, tong kinh phi 12.600.000 dong. Tong kinh phi hd trg hoat dong
T6 Cong nghé sb cong ddng tinh dén thang 6 nam 2026 1a 15.600.000 dong.

Céc sang kién, mo hinh hay di trién khai tai dia phuong gém: hd tro ngudi
dan thuc hién dich vu cong truc tuyén tai Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong
xd; van dong ho kinh doanh, nguoi dan str dung thanh toan khong dung tién mat,
ma QR, tai khoan thanh toan dién tu; 16ng ghép tuyén truyén, huong dan ky
nang sb tai Gian hang chuyén di sé trong Ngay hoi van hoa truyen théng ngudi
Bhnoong x3 Phudc Chanh nam 2026; tuyén truyén phong, chéng lira dao truc
tuyén va bao vé tai khoan ngan hang cho ngudi dan.

3. Panh gia két qua dat dwoc

Can CI'J: muc tiéu, nhiém Vu da dé ra, viéc trién khai Phong trao “Binh dan
hoc vu s6” gan voi “Hoc tap s6”, hoat dong To Cong ngh¢ s6 cong dong va Pé
an 06 trén dia ban xa Phudc Chanh dat mot s6 két qua bude dau nhu sau:



Thr nhét, cong tac lanh dao, chi dao duogc trién khai kip thoi, c6 ban hanh
ké hoach cu thé, c6 phan cong nhi¢m vu cho tung co quan, don vi, thon va To
Cong nghé so cong dong.

Thtr hai, nhan thtrc cua can b, cong churc, vién chire, nguoi lao dong va
nguoi dan vé chuyén doi so, ky nang so, dich vu cong truc tuyén, VNelD, thanh
toan khong dung tién mat, bao vé dir liéu ca nhan, an toan thong tin dugc nang
Ién.

bac bi¢t, 100% céan bd, cong churc, vién chirc khdi UBND, HDND, bang
va Mat tran dé hoan thanh hoc tap Binh dan hoc vu sO; day 1a o SO quan trong
dé doi ngil trong h¢ thong chinh tri cap x4 tiép tuc lam nong cot trong phd cap
k¥ nang s6, hudng dan ngudi dan sir dung céac dich vu sd thiét yéu.

Thr ba, Phong trao dugc gan v6i cac nhiém vu thiét thuce, truc tiép phuc vu
nguoi dan nhu dich vu cong truc tuyén, Dé an 06, VNelD, hoc tap s6, thanh toan
khong dung tién mit, hd trg ho kinh doanh, an toan thong tin va phong chng
Itra déo truc tuyén.

Thu tu, phuong thire tuyén truyen hd tro ting bu’0’c chuyén tir tuyén truyén
chung sang hudng dan truc tiép, “cam tay chi viéc”, phu hop voi dac thu xa
mién nai, dia ban c6 dong ddng bao dan toc thiéu sb.

Thé ndm, mot s6 hoat dong c6 tinh thuc tién cao di dugc trién khai, nhat 1a
hé tro nguoi dan tiép can dich vu cong truc tuyén, cap nhat tai khoan ngan hang
phuc vu chi tra an sinh x3 hoi, van dong thanh toan khong dung tién mat, hudng
dan phong chéng ltra dao trén khong gian mang.

So v&i nam 2025, nam 2026 viéc trién khai Phong trao c6 sy chuyén bién
& hon vé cong tic ban hanh ké hoach, phan cong nhiém vu, 16ng ghép véi
chuyén doi s6, Pé an 06 va cai cach hanh chinh. Tuy nhién, viéc lugng hoa két
qua theo timg nhom dbi tuong, tung thon va tung ndi dung hd trg can tiép tuc
duoc cap nhét su hon, nhat 13 sd ligu vé muc do chuyén bién sau hd tro, ty 18
ngudi cao tudi thanh thao k¥ nang s, ty 16 ho kinh doanh st dung thudng xuyén
thanh toan khong dung tién mat va ty 18 nguoi dan tng dung cong nghé Al trong
doi sbng.

4. Kh6 khin, ton tai

K¥ nang s6 ctia ngudi dan chua dong déu; mot bo phan ngudi cao tudi,
nguoi yéu thé, ho ngheo, hd can nghéo, nguoi dan it sir dung dién thoai thong
minh con lang ting khi tiép can dich vu sb.

Mot sb thanh vién T Cong nghé ) cong déng hoat dong ki€ém nhi€m,
chua c6 nhiéu thoi gian ho trg nguol dan thuong xuyén; k¥ nang hudng dan,
tuyén truyén chua thit dong déu gitra cac thon.

Viéc thong ké, do luong két qua trién khai Phong trao chua that day du;
chua ¢ s0 liéu dong bd doi vai ting nhom doi tugng theo yéu cau dé cuong.

Thoi quen sir dung hd so gidy, giao dich truc tiép, tién mat van con phd
bién trong mot by phan ngudi dan, ho kinh doanh.



Ha t?mg, thiét bi, duong truyén tai mot s diém sinh hoat cong déng, nha
van hoa thon con can tiép tuc dugc quan tam nang cap.

Kinh phi danh riéng cho cong tac tuyén truyen tap hudn, tai liéu, hd trg
hoat dong thuong xuyén ctia T6 Cong nghé s6 cong dong con han ché.

Viéc trién khai mo hinh hay, cach lam sang tao chua dong deu, gitra cac
thon; c6 noi con lung tung trong lya chon ndi dung pho cap ky nang s6 phu hop
véi timg nhém nguoi dan.

5. Bai hoc kinh nghi¢ém

Phai x4c dinh ngudi dan la trung tam, lay nhu cdu thyc té ctia ngudi dan
1am can ct lwa chon ndi dung pho cép k¥ ning s6.

Noi dung tuyén truyén, hudng dan phai ngan gon, dé hleu dé thuc hanh,
tap trung vao cac ky nang thiét yéu nhu dich vu cong truc tuyen VNelD, thanh
toan khong dung tién mat, bao vé thong tin c4 nhan, phong chéng lira dao truc
tuyen.

T6 Cong nghé sb cong dong phai duoc tap huan thudng xuyén, cé tai lidu
cu the, c6 dau moi ho trg kip thoi.

Phai gan Phong trao “Binh dan hoc vu s6” v&i chuyén doi so, cai cach hanh
chinh, B¢ an 06, kinh t€ so, xa hd1 s0, an toan thong tin va xay dung xa hdi hoc
tap.

Phai két hop tuyén truyén trén méi truong sd voi hudng dan truc tiép tai
thon, tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x4, tai truong hoc, tai di€ém sinh
hoat cong dong va trong cac hoat dong van hoa - xa hoi cta dia phuong.

Cong tac thong ke, bdo cdo can cd biéu mau rd, cdp nhat thuong xuyén, cd
s0 li¢u, c6 minh ching, c6 so sanh dé danh gia thuc chat.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2026 VA
NAM 2027

Trong 6 thang cudi nim 2026 va nim 2027, UBND xi Phuéc Chanh tiép
tuc trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $6” gén vl “Hoc tap s6”, hoat dong
T6 Cong nghé sb cong dong va Dé an 06 theo hudng thuc chat, thudng xuyén,
bén viing, tap trung cac nhiém vu sau:

1. Tiép tuc tuyén truyén sau rong Phong trao “Binh dan hoc vu s§”, chuyén
ddi sb, Pé an 06, dich vu cong truc tuyén, VNelD, thanh toan khong dung tién
mat, an toan thong tin, bdo vé dir li€u cd nhan va phong chéng Itra dao trén
khong gian mang.

2. T6 chic tap hudn, bdi dudng k¥ ning sé cho thanh vién T6 Cong nghé
s6 cong dong, can bo thon, doan vién thanh nién va luc luong truc tiép hd tro
nguoi dan; phan dau 100% T6 Cong nghé sé cong dong duoc tap huan, cip nhat
kién thirc, tai liéu hudng dan.

3. Phat huy hiéu qua T6 Cong nghé s cong dong tai cac thon theo phuong
cham “di ting ngd, gd ting nha, huéng dan timg nguodi”; wu tién hd tro nguoi



cao tuoi, nguoi yéu thé, ho ngheo, hd can ngheo, nguoi dan it co6 dicu kién tiép
can cong nghé so.

4. Trién khai cac dot tuyén truyén, hudng dan ngudi dan st dung dich vu
cong truc tuyén, VNeID, VssID, bao hiém y té trén VNelD, thanh toan khong
dung tién mit, tra ciru thong tin va tuong tac voi chinh quyén qua cic nén tang
s6 chinh thong.

5. Lwa chon mot s6 thon c6 diéu kién thuan loi dé trién khai, nhan rong mo
hinh “Pai st s6”, “Gia dinh s6”, “Chg s6”, “Mo6i1 cong dan - Mot danh tinh s6”,
“Hop thon khong giay”, hodc mo hinh phu hop khéc theo di€u kién thuc té dia
phuong.

6. Tang cuong hd tro ho kinh doanh, tiéu thuong, hop tadc xa, co s& san
xuat, kinh doanh tiép can thwong mai dién tir, tai khoan thanh toan khong dung
tién mat, ma QR, quang ba san pham trén moi trudng so; gin voi san pham ndng
nghiép, san pham OCOP, san pham dic trung ciia xa.

7. Phoi hop voi cac truong hoc, Tram Y té, Cong an xa trién khai huéng
dan nguoi dan tiép can dich vu s trong gido duc, y té, bao hiém, an sinh xa hoi;
tuyén truyén sir dung internet an toan cho hoc sinh, phu huynh va cong dong.

8. T6 chirc huong tmg Ngay Chuyén d6i sd thanh phd, Ngay Chuyen d6i sd
qudc gia; lua chon, bleu duong, khen thudng kip thoi céac tap thé, ca nhan, mo
hinh tiéu biéu trong trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”.

9. Gan trién khai Phong trao véi day nhanh tién trinh chuyén doi s6 ctia co
quan, dia phuong; nang cao ty 18 hd so truc tuyén, ty 1& nguoi dan st dung dich
vu s6, ty 1¢ thanh toan khong dung tién mat, ty 1& nguoi dan dugc pho cap k¥
nang sb co ban.

Muc ti€u nam 2027: duy tri T6 Cong ngh¢ sO cong dong hoat dong tai cac
thon; 100% T6 Cong nghé s6 cong dong duoc tap huin, boi dudng k¥ nang s0;
tlep tuc néng cao ty 1¢ can b, cong chuc, vién chire su dung thanh thao nén tang
s0 phuc vu cong viéc; tang sO nguoi dan, ho gia dinh, ho kinh doanh dugc
hudéng dan k¥ ning sb; timg budc hinh thanh thoi quen st dung dich vu cong
truc tuyén, VNelD, thanh toan khong dung tién mit va cac tién ich sb thiét yéu
trong cong dong.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

’ UBNP xd Phuéc Chanh kinh dé nghi S& Khoa hoc va Cong nghé thanh
pho Pa Nang quan tam:

1. Tiép tuc cung cap tai liéu, video hudng dan, infographic, sO tay k§ nang
56, bo cau hoi - dap ngan gon dé cap x4 str dung thong nhat trong tuyén truyén,
tap huan cho T6 Cong nghé sé cong dong va ngudi dan.

2. Tb chure cac 16p tap huén chuyén séu cho can bo dau moi cép xa, thanh
vién nong cbt TO Cong nghe sO cong ddng vé dich vu cong truc tuyén, an toan
thong tin, k¥ ning truyén thong sd, sir dung tri tué nhan tao an toan, hiéu qua.



3. Ti€p tuc hoan thién cac nén tang hoc tap so, hoc li€u so, tai liéu “Binh
dan hoc vu s6” d€ nguoi dan, can bo cap xa va thanh vién To Cong nghé so cong
dong dé truy cap, dé su dung.

4. Hb tro, hudng dan cdp x3 trong viéc nhan rong cdc mo hinh hay, cach
lam sang tao vé “Binh dan hoc vu s6”, “Hoc tap $6”, “Pai st $6”, “Gia dinh s8”,
“Cho s6”, “M0bi cong dan - Mot danh tinh s6”, bao dam phu hop voi dia ban cap
x4 mién nui, ving dong bao dan tdc thiéu sb.

5. C6 huong dan théng nhit vé biéu mﬁu théng ké, cach tinh chi ti€u, cach
xac dinh s6 nguoi dugce phd cap ky nang s, sb nguoi st dung thuong xuyén
dich vu sd, ty 18 nguoi cao tudi thanh thao ky nang s6 co ban, ty 1& nguoi dan
ung dung tri tu¢ nhan tao trong doi song.

Trén day 1a Bao cdo 1 nam trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu ,sé”.
UBND x& Phudc Chanh kinh bao cao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ thanh pho ba
Nang tong hop./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAk
- S6 KH&CN;

- BTV bang uy x3; } (B/céo)
- CT, PCT UBND x&;

- Mit trin va cac hdi doan thé;

- Cac don vi tryc thudc x4;

-7 T6 CNSCP;

- Ban nhan dan 7 thon;

- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Quéc Ky
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